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CS­INAUGURATO IL NUOVO SITO RENAULT STORE DI
SUPERAUTO A MAGENTA

È stato inaugurato a Magenta, venerdì scorso, il nuovo sito Renault Store della concessionaria Renault Superauto, alla presenza del
Direttore Vendite Renault Italia, Luciano Iengo. Protagonista dell’evento, in termini di prodotto, Renault Clio, l’auto straniera più amata dagli
Italiani, dal design passionale e latino. Per l’occasione, infatti, è stata svelata in anteprima assoluta CLIO MOSCHINO, firmata da Jeremy
Scott e realizzata in collaborazione con la Direzione del Design Renault, anticipazione del modello di serie, atteso sul mercato italiano
entro fine anno.

Dopo aver aperto un nuovo punto vendita ed assistenza a Novara ed aver completamente rinnovato le sedi di Vigevano e Caresanablot,
ecco un look completamente rinnovato anche per lo show room di Magenta.

Nel nuovo sito Renault Store, fedele ai criteri del progetto C@re, avviato dal Costruttore nel 2014, il Cliente è al centro di un’esperienza
innovativa, grazie all’ambiente polivalente ricco di spazi espositivi intuitivi ed interattivi. A disposizione dei clienti un’area dedicata al relax e
all’accoglienza, dotata di tablet e dispositivi touch screen, liberamente consultabili, per orientarsi all’interno dell’offerta prodotto e per
configurare e personalizzare, in base a gusti e necessità, una nuova automobile Renault o Dacia.

Superauto è nota sul territorio per l’attenzione che da sempre rivolge al rapporto con il cliente: dotata ormai da anni di un reparto
completamente dedicato al Servizio Clienti, pronto a rispondere mediante tutti i principali mezzi di comunicazione, la concessionaria
garantisce un’accoglienza curata da personale formato, costantemente aggiornato. Previsto a breve anche un nuovo spazio dedicato alle
attività post­vendita, per garantire al cliente la migliore assistenza durante l’intero ciclo di vita della sua auto. Infine, tutta l’area esterna allo
showroom sarà riorganizzata, con nuovi spazi intuitivi e dinamici, aree dedicate ai test drive, ai veicoli aziendali, e ad una selezione di
veicoli d’occasione per i marchi Renault e Dacia.
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